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Digitale Technologien 

– Haupttreiber der 

neuen Arbeitswelt?



Arbeitswelt 4.0





Mobiles Breitband-Internet
in fünf Jahren zu einer Milliarde User weltweit



https://sarah.genner.cc/uploads/5/1/4/1/51412037/arbeitswelt_4.0_genner_cc.pdf

https://sarah.genner.cc/uploads/5/1/4/1/51412037/arbeitswelt_4.0_genner_cc.pdf


• Arbeitszeitflexibilisierung
u.a. Teilzeit, Gleitzeit, Vertrauensarbeitszeit, Jobsharing

• Arbeitsortflexibilisierung
u.a. Home Office, Remote Work

• Generelle Flexibilisierung 
von Organisationsstrukturen, Denkmustern und Gewohnheiten

• Kollaboratives digitales Arbeiten
u.a. vernetztes Arbeiten, Mentoring, interdisziplinäre Projekte, Wissenstransfer, 

Working Out Loud

Häufig genannte New-Work-Trends:

• Mobil-flexibles Arbeiten / Flex Work / Homeoffice

• Flex Desk / neues Büro-Design

• Coworking

• Digital Collaboration

• Selbstführung

• Flachere Hierarchien / Holacracy / Soziokratie

• Digitales Nomadentum



https://dievolkswirtschaft.ch/content/uploads/2020/05/07_Mueller_Lalive_Lavanchy_DE.pdf





Wie müssen Büro-

Räumlichkeiten für das 

Arbeiten im digitalen 

Zeitalter aussehen?

Stichworte: FlexWork, FlexDesk, Homeoffice, Remote Work
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2Wie sinnvoll sind neue 

Führungs- und Projekt-

Management-Methoden 

im digitalen Zeitalter?

Beispiele: Holacracy, Soziokratie, Scrum, Lean and Agile



3Welche Kompetenzen 

brauchen Mitarbeitende 

und Führungskräfte in der 

digitalen Arbeitswelt?

Stichworte: Digital Skills (aber welche?), Self Leadership (aber wie?)



4In welchen Situationen 

ist physische oder 

digitale Kollaboration 

jeweils vorteilhaft?

Stichworte: Workshops, heikle Gespräche, Onboarding, Remote Work



5Wie können Vorgesetzte 

Mitarbeitenden möglichst 

gute Digital Balance bieten?

Stichworte: digitale Erreichbarkeit, Ferien, Burnoutprävention



Digital Balance





Boundary Management
Aktives Managen der Grenzziehung zwischen Berufs- und Privatleben

Arbeit Freizeit
Integrators

Arbeit Freizeit
Separators

Integrierer/innen

Segmentierer/innen



«Der Mensch in der Arbeitswelt 4.0» (Genner et al. 2017) 

Welchen Einfluss hat die permanente digitale Erreichbarkeit bei Ihnen auf …?
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